
附件八：(團隊填寫) 

教育部青年發展署青年志工參與服務成果報告表 

製表時間：2019年 7月 7 日 

服務 計 畫 成 果 

Q1青年志工訓練是如何進行的？對團隊有什麼影響呢？ 

開會說明活動宗旨，讓每個人對活動有相同的共識，此外給主要活動脈絡、大方向的工作

內容，再從旁協助，給隊員們最大的活動執行自由度。 

讓團隊有更多意見交流的空間和活動的彈性。 

Q2這次服務有什麼實際行動？計畫達到什麼成效呢？ 

   這一次活動我們提早一日上山為小朋友籌備營隊，活動期間帶給孩子們破冰團康，讓孩

子們和志工哥哥姐姐們熟識，還有安排一些關於大自然知識像是野外求生、有毒動植物等

課程，再來就是一些手作課程，讓孩子們自己動手做。 

   經過這兩天的營隊，相信孩子們不只是學到我們所教給他們的知識，更多的是參與這一

個營隊的愉快，在他們心中留下一顆小小種子，給每位草嶺的孩子留下願意回饋家鄉的契

機。 

Q3對於整體活動的檢討、評估與反思為何？ 

在活動進行中時，發現實際活動時間不見得會和安排的時間一樣。譬如活動結束還有多餘

的時間，抑或時間到了活動並未結束。這或許是因為我們對自己的活動時間不是說那麼的

熟悉，雖說如此，我們的志工總是能在這些時候做好危機處理，時間有多便帶領孩子們玩

團康遊戲，讓我們的活動不會讓孩子們感到無聊，時間不夠用，當下也立即反應，討論接

下來的處理，如因為午餐需要開車到別處拿，恰巧遇到草嶺一帶修路，必須繞道，使午餐

時間耽擱了約二十分鐘，但在場的志工也善用時間，利用說故事與遊戲的方式讓孩子暫時

忘記飢餓，而最後吃到的這頓飯也更顯得美味。這次的經驗不僅讓我們了解策劃活動時緩

學校/團體全銜：私立揚子高級中學 

團隊名稱：揚中 綠谷志工隊 計畫名稱：幽谷之聲 

受服務單位 草嶺國小 服務地點 草嶺國小 

實際執行時間 
108年 7月 5日至 6日 

實際志工人數(A) 

(名單如附件十) 

男 6人，女 5人，合計 11人。 

服務時數(B) 

(至少 12小時) 

12      小時 
服務總時數(C) 

(C=A×B) 
144        小時 

服務對象 總人數    14   人 



衝時間的重要，也讓我們的危機處理能力有了重大提升，收穫滿滿。 

在活動期間，有一個孩子問起我們的志工「哥哥姊姊什麼時候會再來?」，這一個問句就讓

我們這次志工活動的付出值得了，因為我們知道他會記得，在他生命中有一段時間是一群

大哥哥大姊姊陪他度過的。而也希望這句話在他的心中埋下我們所希望種下的種子，等你

長大後，希望你也可以回來回饋自己的家園，再播下一次回饋的種子。 

最後，我想謝謝所有參與者。無論是給我們資源的學校，所有的志工們，或是所有參加的

孩子，謝謝你們的參與及支持。每個環節沒有這些人的協助及熱衷參與，這趟旅程也不能

如此圓滿。這次的活動再次加深了我們對團隊合作重要性的認知，同時更重要的，我們學

到真正的志工精神，奉獻自己為他人服務，排除種種困難只為看到孩子燦爛的笑容。活動

結束了，但我們想在孩子心田中種下的種子已經圓滿埋下，望它成長茁壯，到最後結實豐

碩，落地回饋。再次感恩所有給我們支持與批評的人，沒有你們，活動不會圓滿。 

活動照片集錦 

（請附活動期間較活潑具代表性照片五張，其中至少一張需有青年志工、服務對象及本署識別標幟）

 

孩子透過遊戲學習到合作的重要性 



(上圖)教導關於大自然的知識  

(左圖)葉脈製作課程 

(下圖)葉脈成品 

 



 

教導孩子們基本的吉他使用方式 

 

播放回憶影片 

 

填表人 鄭淑文 聯絡電話 0979551179 

(請以 A4紙張敘述並檢附相關資料，以 10頁篇幅為限) 



  成員心得 

2019年的暑假，做為啟程前往大學的起點，我毅然決然地選擇了加入了綠谷志工隊的行列。 

 

    高中三年來，修業之餘，最不乏的就是參加活動，肆意的在名為青春的畫布上揮灑顏料。然而

參與了諸多活動，卻沒有一項如此行志工般汲取到了如此豐富的歷練。 

 

    最一開始接下總召的號召時，心想的仍是如以前參與的康樂性質活動樂在參與、玩得快活是第

一要務。可是呢，這次我的角色由一個參與者，轉變為了一個規劃者。兩天一夜的活動，背後的是

兩個半月的計畫。在此先為所有給我們資源與協助的人員致上最高的謝意。我陪著總召，一步一步

地將這個志工計畫經營地由萌芽到完善，並一步一步克服了諸多的困難。而其中令我印象最為深刻

的便是與學校的財務交涉及活動的課程規劃。 

 

     在與學校的交涉過程中 ，我本以為事情會如計畫般的順利，可以如願從學校那得到活動的經

費補助。但，由於學校極複雜的請款制度以及老師的不同意申請，我們只能刪減一半以上的活動預

算，並規畫其他的替代方案，甚至於午餐也從訂外食變為自行處理，只為了把有限的經費負擔於成

員的保險費用。我從這學到的是老師口中所謂的志工精神。真正的志工精神，只為服務他人，而非

斤斤計較自己付出多少，或只想走更輕鬆的管道去付出。此行是志工，並非玩樂，與老師的交涉之

中我們明確的學習到了這個重要的基本意志。雖然經費的申請結果不是理想的，但碰壁，使我的心

智成長朝著一個更加卓越的地方發展。學習到了那最基本的服務態度—我是來當志工的，不是來玩

樂的。 

 

     課程的規劃，相對於活動與遊戲玩樂，課程規劃所要付出的心力大多了。不僅必須在二十分

鐘的時間內完成一套條理清晰的教學，更要掌握課程的深度。最重要的是不能脫離我們的企劃主題

與核心精神，寓教於樂。在這裡，我培養出了最重要的能力，一套整合思考的能力。從一開始雜亂

無章的隨意列出可能使用的素材，到善用軟體整理出課程大綱的基本雛型與課程心智圖，再上網搜

尋參靠資料、修飾每個細節、試教，甚至真正上場時的臨場應變，每個流程靠著自己的努力與夥伴

的支持建議，終於圓滿完成了課程。這裡，我認為我得到了開始大學生活前最重要的補給，整合思

考、獨立判斷。相信對開啟未來人生有著極大的助益。 

 

     在新的地方，我成長了，我蛻變了。再一次致謝所有給我們協助的人員與給我們批評與指導

的長輩。在此也希冀這份企劃案的核心理念—回饋的心，深深地植在每位孩子的心田裡。未來等他

們有能力也可以再傳承下去，讓感恩回饋的理念在深植在草嶺。很榮幸參與及加入這場志工計畫，

我學到了太多，而令我更加感動的是，我親眼見證了希望的開花結果與再次播下的種子。 

 

廖子霄                                                                                                  

2019 夏 

 


